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D E P U I S  Q U E L Q U E S  M O I S ,  D E  N O M B R E U X  S C A N D A L E S  O N T  É C L A T É
S U I T E  À  L ’ A N N O N C E  D E  N O M B R E U X  R E D R E S S E M E N T S  E T
L I Q U I D A T I O N S  J U D I C I A I R E S .  E N  E F F E T ,  D E S  G R A N D E S  E N S E I G N E S
C O N N U E S  D E  T O U T  L E  M O N D E  E T  U T I L I S É E S  P A R  L A  P L U P A R T  D E S
F R A N Ç A I S  V O N T  V O I R  F E R M E R  L E U R S  P O R T E S  ( C A M A Ï E U ,  C E L I O ,
A N D R É ,  E T  B I E N  D ’ A U T R E S ) .  A  C Ô T É ,  N O U S  V E R R O N S  Q U E  M A L G R É  L E
F A I T  Q U E  C E R T A I N E S  E N T R E P R I S E S  S E  P O R T E N T  M A L ,  D ' A U T R E S
C O N T I N U E N T  À  P R O S P É R E R .  
 

D A N S  C E T T E  É T U D E ,  N O U S  N O U S  C O N C E N T R E R O N S  S U R  L E S  E N T I T É S
D A N S  L E  M O N D E  D U  S P O R T .

N O U S  N O U S  D E M A N D E R O N S  Q U E L L E S  D I F F I C U L T É S  C E S  E N T R E P R I S E S
O N T  R E N C O N T R É  P O U R  E N  A R R I V E R  À  D E V O I R  F E R M E R  L E S  P O R T E S .

I N T R O D U C T I O N
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En France, on compte 112 000 entrepr ises dans le domaine sport i f ,  ce qui
représente 333000 emplois et  77,7 mi l l iards d’euros de chi f f re d’af fa i res.
 

Depuis la Covid 19, le rapport  au sport  a beaucoup évolué en raison de la
volonté de chacun à vouloir  rester act i f  même depuis chez soi .  Ainsi ,  les
achats des matér iaux de sports à la maison tels que les tapis,  a l tères,
élast iques, … ont for tement augmenté.  En ef fet ,  une progression de 21%
entre septembre 2019 et  septembre 2021 a été observée, tant  en l igne
qu’en magasins.  Un exemple concret  est  celui  de Decathlon, qui  est  passé
de 3,3 mi l l iards en 2019 à 4,5 mi l l iards en France. Pour af f i rmer sa place,
le digi ta l  représente 20% du chi f f re global  de Décathlon en France.

 

Ainsi ,  s i  Décathlon se porte bien aujourd’hui ,  ce n’est  pas le cas pour
toutes les autres entrepr ises dans le monde de l ’équipement sport i f .

L E  S E C T E U R  D ' e q u i p e m e n t i e r s
s p o r t i f s
1 /  C O N T E X T E  G L O B A L  D U  S E C T E U R  
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 2 /  Q u e l q u e s  c h i f f r e s  c l é s  :
c o m p a r a i s o n  p r é  c o v i d - p o s t
c o v i d .

Selon une publ icat ion de la Fédérat ion professionnel le des
entrepr ises du sport  et  des lo is i rs (FPS) portant sur l ’année
2014, le marché de la distr ibut ion d’art ic les de sport  en
France pèse plus de 10 mi l l iards d’euros,  en croissance de
3,5% par rapport  à 2013. On retrouve sur le podium :
Décathlon, Intersport  et  Go Sport  à cet te date.  

A contrar io,  en 2021, 77% des entrepr ises du secteur sport i f
enregistrent une baisse de leur CA. En ef fet ,  l ’ensemble des
fermetures causées par la Covid-19 :  fermeture des di f férentes
structures sport ives (stades, gymnases, sal les de sport ,  …),
des magasins,  des commerces de sport ,  annulat ion des
évènements sport i fs,… ont engendré des graves
conséquences pour les chi f f res d 'af fa i res des entrepr ises.
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l ' e t a t  d e  g o  s p o r t
1 /  P O U R Q U O I  G O  S P O R T  V A  M A L  ?

Go Sport  possède 85 magasins en propre et  272 en franchise.  El le pèse
430 mi l l ions d 'euros de chi f f re d 'af fa i res en mars 2021.
 
En ce qui  concerne l ’entrepr ise Go Sport ,  le t r ibunal  de commerce de
Grenoble a di t  avoir  constaté "une insuff isance d'act i fs de 158 mi l l ions
d'euros".  Ainsi ,  en plus des di f f icul tés f inancières déjà présentes,  cet te
nouvel le di f f icul té a mis en quest ion la v iabi l i té de Go Sport .  En ef fet ,  des
règlements fournisseurs ont été di f férés en raison d’une insuff isance de
trésorer ie de l ’ordre de 10,3 mi l l ions d’euros f in octobre 2022. Go Sport
n’aurai t  donc pas eu les fonds pour régler ses factures.

Mais qu’est-ce qui  a mené à cet te chute ? Sui te au Covid,  le marché a
subi  des changements de la part  de la consommation de ses cl ients.  En
effet ,  les consommateurs ont de plus en plus eu tendance à acheter en
l igne, ce qui  a af fecté les ventes dans les magasins Go Sport .  Ainsi ,
comme de nombreuses enseignes, el le s ’est  décidée à amél iorer son e-
commerce. Cet invest issement a été bénéf ique pour l ’entrepr ise,  mais n’a
pas suff i  à la sauver aujourd’hui .
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Au cours de l 'exercice 2020-2021, la part  du chi f f re d 'af fa i res en l igne de
l 'entrepr ise a augmenté de 6,4 points par rapport  à l 'année précédente,
at te ignant 24,5 % du chi f f re d 'af fa i res total .  Cette augmentat ion peut
s 'expl iquer par les invest issements de Go Sport  dans l 'expér ience
ut i l isateur,  les services de l ivraison et  les out i ls  de market ing en l igne. De
plus,  au cours de la même pér iode, le nombre de vis i teurs uniques sur le
si te de Go Sport  a augmenté de 27 % par rapport  à l 'année précédente,  ce
qui  suggère que l 'entrepr ise a réussi  à at t i rer  de nouveaux cl ients en
l igne. Cependant,  i l  est  important de fai re remarquer que la concurrence
en l igne est  for te et  que les entrepr ises devaient cont inuer à invest i r  dans
l 'amél iorat ion de leur of f re pour rester compét i t ives.  Dans le cas de Go
Sport ,  cela n’a pas suff i  pour qu’aujourd’hui  e l le soi t  compét i t ive sur le
marché face à l ’expansion de la concurrence, notamment de Décathlon.

Aujourd’hui ,  l ’entrepr ise est  sous redressement judic ia i re depuis f in
janvier 2023. Deux raisons à cela :  le rôle de la cr ise de la Covid 19 et  la
montée en puissance de la seconde main.

Par la sui te,  nous al lons nous pencher sur le cas de Décathlon af in de
comparer quel les sont les di f férences de stratégie qui  ont  fonct ionné et
échoué.
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2 /  C O M P A R A I S O N  :  C A S  D E  D É C A T H L O N  

Décathlon possède 1747 magasins et  est  présent dans
70 pays. Comptabi l isant 324 magasins en France,
l ’entrepr ise y réal ise un quart  de son chi f f re d’af fa i res
de l ’ordre de 13,8 mi l l iards d’euro en 2021

Décathlon connaît  une bel le dynamique avec des ventes
progressant de 18% en France et  de 21% dans le monde
par rapport  à l ’année précédente.

Pour essayer de comprendre cette réussi te,  présentons
la stratégie de Décathlon.
 
Tout d’abord,  Décathlon est  connu pour être une marque
de sport  abordable et  ouverte à tous.  L’entrepr ise a
ainsi  chois i  de c ibler des personnes très di f férentes.  La
marque of f re ef fect ivement des produi ts s ’adressant à
toutes les t ranches d’âge et  à tous les niveaux sport i fs,
du débutant au sport i f  de bon niveau. De plus,
Décathlon propose des équipements sport i fs,  des
vêtements,  chaussures ou accessoires pour un large
éventai l  de sports al lant  du plus connu comme le
footbal l  ou le tennis à des sports moins communs
comme le t i r  à l ’arc ou la plongée sous-marine. 



Une caractér ist ique propre à Décathlon réside dans le fa i t  que l ’entrepr ise
produi t  et  d istr ibue ses propres produi ts v ia ses marques tel les que
Domyos, Artengo, Kalenj i ,  Quechua et  b ien d’autres.  Chaque marque est
rat tachée à la vente des produi ts d’un sport  en part icul ier  et  c ’est  aussi
cela qui  rend possible leur vente à des pr ix raisonnables.

 
Par ai l leurs,  cet te caractér ist ique spéci f ique démontre l ’ importance de la
R&D dans la stratégie de l ’entrepr ise.  C’est  ef fect ivement un point  for t  de
Décathlon qui  possède d’ai l leurs l ’un des plus grands centres de R&D de
France, le Sports Lab qui  concentre 50 ingénieurs.  

Sur l ’année 2019, Décathlon avai t  par exemple réal isé 207 recherches
d’antér ior i té,  déposé 65 brevets et  372 dessins et  modèles.  En
col laborat ion avec les athlètes,  les consommateurs et  les experts,
Décathlon est  a insi  capable de créer des produi ts qui  répondent aux
besoins de ses di f férents c l ients.

Un autre point  sur lequel  s ’est  posi t ionné Décathlon pour sa stratégie
d’entrepr ise est  la réduct ion de son impact environnemental .  De pair  avec
la volonté de l ’entrepr ise de créer des produi ts durables de qual i té,
Décathlon a ainsi  lancé un programme de seconde vie qui  permet aux
cl ients de retourner leurs anciens produi ts pour être réut i l isés,  recyclés ou
réparés.  70 000 produi ts ont par exemple été col lectés en 2020.

La disposi t ion des magasins Décathlon peut également être un facteur de
succès. I l  s ’agi t  la plupart  du temps de très grands magasins avec parfois
des zones d’essayage pour des produi ts te ls que les vélos.  De plus,  les
plus grands magasins possèdent également des espaces dédiés à des
act iv i tés sport ives comme le tennis de table et  des atel iers sont parfois
proposés en magasin.  Toute cet te logist ique permet aux cl ients d’essayer
les produi ts confortablement mais également de s’essayer à de nouveaux
sports,  encourageant ainsi  à la consommation.
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C o m p a r a i s o n  :  D é c a t h l o n  e t  G o
s p o r t ,  q u ’ e s t - c e  q u i  l e s
d i f f é r e n c i e n t  ?
Les stratégies commerciales de Go Sport  et  Décathlon sont di f férentes,  ce
qui  peut expl iquer en part ie pourquoi  l 'une se porte bien et  pas l 'autre.
Décathlon a mis en place une stratégie de diversi f icat ion de son of f re de
produi ts et  services,  en proposant notamment des marques propres et  en
développant des produi ts innovants à des pr ix compét i t i fs .  L 'entrepr ise a
également axé sa stratégie sur l 'expér ience cl ient ,  en of f rant  une large
gamme de services te ls que des tests de produi ts en magasin,  des atel iers
de réparat ion,  ou encore des consei ls personnal isés pour les sport i fs.

En revanche, Go Sport  a pr iv i légié une stratégie de développement basée
sur l 'expansion de son réseau de magasins physiques, sans vraiment se
concentrer sur la diversi f icat ion de son of f re de produi ts ou sur
l 'amél iorat ion de l 'expér ience cl ient .  Cette stratégie s 'est  avérée moins
eff icace face à la concurrence croissante d 'autres acteurs du marché de la
distr ibut ion d 'ar t ic les de sport ,  qui  ont  proposé des of f res plus innovantes
et diversi f iées.

Cependant,  i l  est  important de soul igner que d'autres facteurs ont
également joué un rôle dans les performances divergentes de ces deux
entrepr ises.  Des facteurs externes tels que la pandémie du COVID-19 ont
également af fecté di f féremment les deux entrepr ises,  en fonct ion de leur
capaci té à s 'adapter rapidement aux changements de comportement des
consommateurs et  aux perturbat ions dans la chaîne d'approvis ionnement.
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Pour f in i r ,  i l  est  c la i r  que les deux grandes enseignes de distr ibut ion
d'art ic les de sport ,  Décathlon et  Go Sport ,  ont  connu des fortunes diverses
ces dernières années. Alors que Décathlon cont inue de croî t re et  d 'étendre
sa présence à t ravers le monde, Go Sport  a dû faire face à des di f f icul tés
f inancières et  à une baisse de son chi f f re d 'af fa i res.

Ces di f férences de performance peuvent être at t r ibuées à plusieurs
facteurs,  notamment la stratégie de croissance et  d 'expansion de chaque
entrepr ise,  la diversi f icat ion de leur of f re de produi ts et  services,  a insi  que
la qual i té de leur expér ience cl ient .

Malgré les déf is actuels auxquels Go Sport  est  confronté,  l 'entrepr ise a
toutefois annoncé des plans ambit ieux pour se redresser,  notamment en
revoyant sa stratégie commerciale et  en invest issant dans des in i t iat ives de
market ing et  de développement de nouveaux produi ts.

En f in de compte, i l  est  c la i r  que le marché de la distr ibut ion d 'ar t ic les de
sport  est  hautement concurrent ie l ,  mais les entrepr ises qui  sont en mesure
d' innover et  d 'adapter leur stratégie en fonct ion des besoins et  des
préférences des consommateurs ont une chance de réussir  à long terme.

C o n c l u s i o n s ,  s o l u t i o n s  e t  c o n s e i l s
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●      Chi f f res 2016
https: / /www.toute- la- f ranchise.com/vie-de- la- f ranchise-A25021-franchise-
decathlon-go-sport- intersport-sport-2000.html

●      Montée en puissance de la seconde main 
ht tps: / /actu.orange.fr /economie/go-sport-pimkie-kookai-gap-france-yves-rocher-
ces-marques-francaises-en-di f f icul te-magic-CNT000001Ylpex.html

●      Baisse du CA des entrepr ises dans le domaine du sport :
ht tps: / /www.sportstrategies.com/77-des-entrepr ises-du-secteur-sport i f -
enregistrent-une-baisse-de- leur-ca-decouvrez- la-nouvel le-analyse-du-groupe-
bpce-sur- leconomie-du-sport /

●      Étude de marché 
ht tps: / /propulsebyca.fr / idees-business/commerce-detai l -dart ic les-sport

●      Go sport
ht tps: / /www.t f1 info. f r /economie/video-go-sport-pourquoi- l -enseigne-r isque-d-etre-
placee-en-red
https: / /www.capi ta l . f r /entrepr ises-marches/go-sport-en-di f f icul te-va-t- i l -connai t re-
le-meme-sort-que-camaieu-1455165
ressement- judic ia i re-2242705.html

●      Décathlon
https: / /www.lavoixdunord. f r /1162181/art ic le/2022-04-04/croissance-deux-chi f f res-
pour-decathlon- la- f rance-performe-malgre- la-cr ise
https: / /commercial-compet i tor . f r /strategie-market ing-digi ta l -decathlon/
ht tps: / /www.decathlon.media/ f r_FR/dossiers-communiques/ innovat ion-decathlon-
2021
https: / /www.decathlon.fr /second- l i fe/buy-back#/funnel /product/category
https: / /www.decathlon.media/dossier-presse/Bi lan-resul tats-Decathlon-France-
2020.html

s o u r c e s
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